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1. ЦЕЛЬ И ОБЛАСТЬ ДЕЙСТВИЯ

1.1 Основная цель

1.1.1 Обеспечение запланированного уровня качества покупных автомобильных компонентов.
1.1.2 Определение правильности понимания и реализации поставщиком всех заданных требований на автомобильный компонент.
1.1.3 Определение потенциальной возможности выпуска в назначенных объёмах автомобильных компонентов, соответствующих заданным требованиям.
1.2 Область действия

1.2.1
Настоящие указания являются обязательными для использования всеми поставщиками и предприятиями Группы ГАЗ.
1.2.2. Настоящие указания распространяются на вновь осваиваемые покупные автомобильные компоненты, планируемые к поставке на предприятия Группы ГАЗ.
2. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ И ТЕРМИНЫ
2.1. Нормативные ссылки:

ГОСТ Р 51814.1 «Системы качества в автомобилестроении. Системы качества для предприятий-поставщиков автомобильной промышленности. Общие требования» (ISO/TS 16949 Системы менеджмента качества // Особые требования по применению ISO 9001:2008 для автомобильных производств и организаций, производящих соответствующие сервисные части).
ГОСТ Р 51814.2 «Системы качества в автомобилестроении. Метод анализа видов и последствий потенциальных дефектов» (Анализ видов и последствий  потенциальных отказов. FMEA. Ссылочное руководство).
ГОСТ Р 51814.3 «Системы качества в автомобилестроении. Методы статистического управления процессами» (Статистическое управление процессами. SPC. Ссылочное руководство).
ГОСТ Р 51814.4 «Системы менеджмента качества в автомобилестроении. Одобрение производства автомобильных компонентов» (Процесс согласования производства части. PPAP. Ссылочное руководство).
ГОСТ Р 51814.5 «Системы менеджмента качества в автомобилестроении. Анализ измерительных и контрольных процессов» (Анализ измерительных систем. MSA. Ссылочное руководство).
ГОСТ Р 51814.6 «Системы менеджмента качества в автомобилестроении. Менеджмент качества при планировании, разработке и подготовке производства автомобильных компонентов» (Перспективное планирование качества продукции и план управления. APQP. Ссылочное руководство).
ГОСТ ИСО/МЭК 17025 «Общие требования к компетентности калибровочных и испытательных лабораторий» (ISO/IEC 17025 Требования к компетентности калибровочных и испытательных лабораторий).
СТО №01.02-01 МУ02 «Методические указания. Классификация комплектующих изделий по степени критичности».
СТО № 9.07- П03 «Порядок организации и проведения  подготовки производства».
2.2 Термины и определения:
Автомобильный компонент: комплектующее изделие, используемое при производстве и сборке автомобиля (транспортного средства).
Анализ видов и последствий потенциальных дефектов конструкции (dFMEA): формализованная процедура анализа и доработки конструкции проектируемого автомобильного компонента, основанная на выделении возможных дефектов разного вида с их последствиями и причинно-следственными связями, обуславливающими их возникновение, и оценках критичности этих дефектов.
Анализ видов и последствий потенциальных дефектов процесса (pFMEA): формализованная процедура анализа и доработки процесса изготовления автомобильного компонента, основанная на выделении возможных дефектов разного вида с их последствиями и причинно-следственными связями, обуславливающими их возникновение, и оценках критичности этих дефектов. 
Анализ измерительных систем (MSA): метод статистического анализа процесса измерения и управления изменчивостью и воспроизводимостью измерительной системы.
Ключевая характеристика: характеристика автомобильного компонента, изменение которой влияет на безопасность автомобиля, соответствие законодательным нормам и/или функциональные характеристики (качество, надежность). Классификация ключевых характеристик:

▪ критическая ключевая характеристика (<CC>) - характеристика / параметр, влияющий на безопасность использования автомобиля, несоответствие которого приводит или потенциально может привести к критическому отказу с угрозой для жизни и здоровья человека и / или нарушению законодательных требований;

▪ важные ключевые характеристики:

- <SC> - характеристика / параметр, влияющий на нормальную эксплуатацию автомобиля, несоответствие которого может вызвать ограничение (как техническое, так и административное) в использовании автомобиля, а также оказывает значительное влияние на ресурс и / или срок его службы;
- <FF> - характеристика / параметр, не влияющий на нормальную эксплуатацию автомобиля, но несоответствие которого может снизить удобство / комфорт использования и (или) восприятие внешнего вида автомобиля потребителем.
Класс компонента (К1, К2, К3, К4): ранг значимости, присваиваемый автомобильному компоненту в зависимости от назначения и критичности его отказа. Класс компонента назначается в КД. 

Карта потока процесса: блок-схема, составленная из условных знаков и отражающая логистическую последовательность выполнения операций изготовления автомобильного компонента.
Установочная партия: первичный запуск производства длительностью от одного часа до одной смены с общим количеством последовательно произведённых компонентов не менее 150 ед.

Приемка производства установочной партии (PSO): процедура анализа ГАЗ обеспечения качества автомобильного компонента в ходе производственного цикла изготовления установочной партии. 

Одобрение производства автомобильного компонента (PPAP): процесс получения ГАЗ объективных документальных свидетельств того, что поставщик правильно понимает и реализует в процессе производства все заданные требования на автомобильный компонент.
Процесс планирования, разработки и подготовки производства автомобильного компонента (APQP): структурированный метод планирования и проведения всех этапов работы, необходимых для обеспечения заданных требований к автомобильному компоненту.
План управления: краткое формализованное описание контроля и управления показателями качества автомобильного компонента. 
Прототип: ранний образец или модель, построенные для проверки  конструкции и / или работоспособности автомобильного компонента с целью  его утверждения на подготовку производства или внесения в него соответствующих изменений.
Статистическое управление процессом (SPC): метод статистического анализа процесса и управления его изменчивостью и воспроизводимостью.
3. ПРИНЯТЫЕ СОКРАЩЕНИЯ

ГАЗ – предприятие Группы ГАЗ
ДЗ – дирекция/служба по закупкам предприятия Группы ГАЗ
ОКП – служба обеспечения качества поставок на предприятии Группы ГАЗ
ДпК – дирекция/служба качества предприятия Группы ГАЗ
ИЦ – инженерный центр/конструкторская служба предприятия Группы ГАЗ

КД – конструкторская документация

КИП – контрольно-измерительное приспособление
ТПП – технологическая подготовка производства

DVP&R – план верификации (утверждения) дизайна (конструкции) и отчет (Design Verification Plan and Report)
4. ПЛАНИРОВАНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАЧЕСТВА ПРИ РАЗРАБОТКЕ И ПОДГОТОВКЕ ПРОИЗВОДСТВА НОВОГО АВТОМОБИЛЬНОГО КОМПОНЕНТА (APQP-план)

4.1 В целях управления качеством при планировании, разработке и подготовке производства автомобильного компонента поставщик должен руководствоваться требованиями пакета Национальных стандартов Российской Федерации ГОСТ Р 51814 или международной Технической спецификации ISO/TS 16949 и соответствующих ссылочных руководств (см. Нормативные ссылки). Поставщик также должен добиваться применения аналогичных процедур и в отношении своих поставщиков (субпоставщиков ГАЗ).
4.2 До начала освоения (ТПП) нового автомобильного компонента с поставщиком должен быть подписан договор подготовки производства.     Типовой договор на подготовку производства ГАЗ размещается на http://gazgroup.ru/safety/contracts/podgotovka-proizvodstva.                                   Договор подготовки производства в обязательном порядке должен содержать детальный план-график ТПП (APQP-план) автомобильного компонента, при этом срок представления РРАР поставщиком не должен уходить за требуемые сроки освоения (SOP проекта). 

Если в рамках одного договора подготовки производства предусматривается освоение сразу нескольких автомобильных компонентов, то по каждому автомобильному компоненту должен быть согласован свой план-график ТПП (если автомобильный компонент не является «зеркальным» - правый / левый и (или) не изготавливается на одной единице оснастки).

Перечень планируемой к изготовлению оснастки для освоения производства автомобильного компонента, указываемый в договоре подготовки производства,  должен быть необходимым и достаточным как для процесса его производства, так и процесса его контроля и измерений.

В случае если в силу каких-либо обстоятельств, заключение договора подготовки производства с поставщиком признается нецелесообразным, подписание план-графика ТПП является обязательным.

4.3 Для успеха APQP-процесса поставщик должен:

- определить команду проекта с необходимыми функциями;

- назначить руководителя проекта;

- составить подробный календарный план проекта со всеми необходимыми задачами и основными контрольными сроками;

- организовать последовательное планирование и управление ресурсами;

- проводить со стороны руководства систематический контроль и анализ хода реализации проекта с принятием соответствующих решений и выводов;

- представлять на ГАЗ соответствующие отчеты о ходе реализации проекта с целью фокусирования внимания на вопросах, требующих специальных усилий. 

4.4 Функциональные службы ГАЗ должны быть вовлечены в APQP-процесс поставщика, как можно более на ранних этапах, т.к. для обеспечения своевременного выполнения требуемых этапов работы при приемлемых затратах требуется четкое взаимодействие всех его участников. Матрица распределения ответственности подразделений ГАЗ приведена в приложении 1.
4.5 APQP-план должен включать в себя следующие этапы:
4.5.1 Проектирование и разработка автомобильного компонента:

- технические требования;

- технические чертежи (включая математические данные и спецификации материалов);
- FMEA-конструкции;

- план управления для опытного образца;

- изготовление и поставка опытного образца.
4.5.2 Проектирование, разработка и запуск процесса производства:


- карта потока процесса;
- FMEA-процесса;

- оснастка, оборудование, инструмент, средства измерения и контрольно-измерительные приборы;

- план управления для установочной партии;

- изготовление и поставка установочной партии;

- инструкции для операторов производства;
- план управления для серийного производства;

- предварительное изучение возможностей процесса для всех ключевых характеристик (по установочной партии);

- анализ измерительных систем;

- валидация конструкции и процесса производства;

- требования к упаковке;

- пакет документов РРАР на все входящие комплектующие изделия от субпоставщиков.

4.6 Целью реализации этапа проектирования и разработки автомобильного компонента является «заморозка» конструкторской документации (для ТПП) на основе всеобъемлющего и критического анализа планируемой конструкции компонента,  технических требований, результатов испытаний опытного образца и т.п. Поставщик должен рассмотреть все факторы разработки, даже если разработку осуществляет ИЦ либо сторонняя организация.
Обозначение в чертежах и назначение класса автомобильного компонента осуществляется в соответствии с  СТО 01.02-01 МУ02 «Методические указания. Классификация комплектующих изделий по степени критичности».
Поставщик должен сам определить ключевые характеристики комплектующих изделий, входящих в компонент, и ключевые характеристики процесса производства в дополнение к ключевым характеристикам автомобильного компонента, назначенным разработчиком КД – ИЦ или поставщиком. В случае разработки КД поставщиком, ключевые характеристики д.б. согласованы с ИЦ. Ключевые характеристики комплектующего изделия отмечаются в поле чертежа символом.
При любом изменении конструкторской документации необходимо обеспечить, чтобы о нем не позднее, чем в 5-тидневный срок сообщалось поставщику / ГАЗ, пересогласовывалось в установленном порядке и надлежащим образом документировалось во всех затрагиваемых областях.

4.7 Целью реализации этапа проектирования и разработки процессов производства является своевременный запуск всех технологических процессов и связанных с ними планов управления в окончательном виде.

Производство установочной партии должно быть проведено в производственных условиях, как для серийного процесса (оснастка, оборудование, операторы, площади, время и т.п.). До запуска установочной партии план управления и карта потока процесса должны быть согласованы между собой. Минимальный объем данной партии должен быть заранее согласован с ГАЗ. 
4.8 В случае прямых инвестиций ГАЗ на подготовку производства компонента, поставщик обязан согласовать с ГАЗ техническое задание на оснастку до момента начала ее изготовления, а по окончании ТПП при сдаче оснастки ГАЗ представить весь пакет документов на нее, предусмотренный договором подготовки производства.

4.9 Процедуры ГАЗ по проведению ТПП покупного компонента проводятся в соответствии с СТО №9.07-П03 «Порядок организации и проведения  подготовки производства». Контроль прохождения подготовки производства у поставщика осуществляется в соответствии со сроками и этапами, указанными в согласованном план - графике ТПП (APQP-плане).  

5. ОДОБРЕНИЕ ПРОТОТИПОВ / ПРЕДСЕРИЙНЫХ ОБРАЗЦОВ АВТОМОБИЛЬНОГО КОМПОНЕНТА

5.1 В случае необходимости получения прототипных / предсерийных образцов автомобильного компонента поставщик должен быть изначально заблаговременно информирован ГАЗ о порядке их одобрения до момента поставки.

5.2 До момента отгрузки прототипов / предсерийных образцов автомобильного компонента поставщик должен представить ГАЗ:

 
5.2.1 Заявку на одобрение образца (приложение 2), она должна быть полностью заполнена, подписана уполномоченным лицом поставщика. Для каждого номенклатурного номера и каждой партии должна быть представлена отдельная заявка;

5.2.2 Согласованную конструкторскую документацию, по которой осуществлялось производство образца;

5.2.3 Результаты контроля / испытаний образца. Необходимые испытания проводятся по согласованному с ИЦ плану испытаний прототипов – DVP. Отчёт по испытаниям прототипов (DVPR) д.б. согласован с ИЦ. Должен быть проведен полномасштабный контроль всех характеристик 1-го образца для каждой единицы оснастки (штамп, пресс-форма, сварочный кондуктор и т.п.). Все другие образцы должны быть подвергнуты проверке, как минимум, по ключевым характеристикам. При наличии инженерных изменений должна быть проведена, как минимум, проверка изменённой части и любой другой затрагиваемой изменением части;

5.2.4 Сертификаты на примененные материалы;

5.2.5 Вес компонента фактический, он должен быть указан в заявке на одобрение в килограммах с точностью до третьего десятичного знака (0.000). Фактический вес определяется как средний по выборке компонентов. В КД изначально указан расчётный вес. Обязательна корректировка КД в случае несоответствия и при согласовании ГАЗ. Срок корректировки КД – до утверждения РРАР.
5.2.6 Сведения об идентификации образцов. Каждому компоненту, по возможности, должен быть присвоен свой индивидуальный номер, начинающийся с №001 и далее последовательно вплоть до номера последнего компонента поставленной партии прототипов / предсерийных образцов. Размещение номера на компоненте не должно влиять на его внешний вид, форму или функциональные характеристики. Все компоненты, планируемые к поставке, идентифицируются лейблами как для опытных образцов (жёлтого цвета), если это не применимо, то  упаковка.

5.3 На прототип / предсерийный образец компонента должен быть оформлен соответствующий паспорт (внутренняя процедура ГАЗ, форма – приложение 3). В случае наличия каких-либо отклонений от требований КД необходимо провести их согласование с ИЦ. 
5.4 При поступлении компонентов на ГАЗ необходимо проверить соответствие маркировки компонента требованиям чертежа, особо – наличие сертификационных маркировок на компонентах, подлежащих обязательной сертификации. 

5.5 Вся документация, сопровождающая прототипы / предсерийные образцы, хранится в течение не менее 1-го года.

6. ОДОБРЕНИЕ ПРОИЗВОДСТВА НОВОГО АВТОМОБИЛЬНОГО КОМПОНЕНТА (РРАР)
6.1 Процедура одобрения производства (РРАР) применяется в следующих случаях: 

6.1.1 Закупки нового автомобильного компонента;

6.1.2 Изменения  конструкции, материала и (или) технологического процесса производства, ранее одобренного к поставке автомобильного компонента;

6.1.3 Изменения субпоставщика комплектующих изделий, материалов и (или) услуг (термообработка, гальванопокрытие и т.п.) автомобильного компонента;
6.1.4 Возобновления производства автомобильного компонента после значительного перерыва его производства (более 12 месяцев);

6.1.5 После переноса оборудования и (или) технологической оснастки на другие площади;
6.1.6 Устранение несоответствий по ранее поставляемому автомобильному компоненту.

Поставщик является ответственным за инициирование процедуры РРАР при наступлении ситуаций п.п.6.1.2, 6.1.3 и 6.1.5.

6.2 Принципиальная схема РРАР приведена в приложении 4.

6.3 Первоначально для всех автомобильных компонентов назначается 3-ий уровень представления РРАР в соответствии с ГОСТ Р 51814.4 (ISO/TS 16949 Процесс согласования производства части. PPAP. Ссылочное руководство). Поставщик сам отвечает за инициирование изменения уровня представления. При этом ГАЗ вправе по собственной инициативе назначить другой состав документации РРАР для представления (приложение 5) с письменным информированием об этом поставщика. 
6.4 Приоритетным для ГАЗ в работе с поставщиками является применение электронной базы РРАР - https://epm.gaz.ru/sites/PPAP/SitePages/ (инструкция по работе также находится по указанному адресу). Для работы в электронной базе поставщик должен направить ГАЗ соответствующий запрос, при этом ГАЗ также вправе по собственной инициативе назначить поставщику обязательность ее применения. 
       При проведении инженерных изменений, старые документы не удаляются, а остаются в базе как история изменений РРАР.
6.5 Для ключевых автомобильных компонентов до момента подписания РРАР непосредственно на производственной площадке поставщика производится приемка производства установочной партии (PSO). Определение понятия «ключевой компонент» является прерогативой ГАЗ, но под него подпадают, как минимум, все компоненты классов К1 и К2.

При реализации процедуры PSO заполняется соответствующий чек-лист (приложение 6).

6.6 Как поставщику для самооценки, так и ГАЗ для проверки РРАР рекомендуется применение соответствующего чек-листа (приложение 7). По результатам рассмотрения может быть принято одно из следующих решений:
- подписание постоянного одобрения (не замечаний по пакету документов согласно приложению 5);

- подписание временного одобрения с указанием класса одобрения (см. таблица 1) – приложение 8;
- отказ от подписания одобрения до устранения замечаний.

Таблица 1

Виды временного одобрения

	Класс временного одобрения
	Статус компонента

	А
	Компонент с серийной оснастки, соответствует требованиям КД, но не выполнен ряд условий для одобрения РРАР. Примеры:

    - не завершено изучение возможностей процесса / требуется улучшение процесса;

    -  требуется уточнение DFMEA, PFMEA, MSA;

    - не завершен полный цикл валидационных испытаний, но с точки зрения использования автокомпонента нет предпосылок к неудовлетворенности конечного пользователя.

	B
	Компонент с серийной оснастки, но изготовлен с применением дополнительных операций (подрезка, пескоструйная обработка, полировка и т.п.), не предусмотренных серийным технологическим процессом.

	C
	Компонент с не серийной оснастки и (или) процесса, но полностью соответствует требованиям КД (в т.ч. временной КД). Примеры:

   - применена дополнительная, временная, подменная (мелкосерийная) оснастка;

   - применен другой материал и (или) технология, но на это есть временная конструкторская документация;

   - не все технологические операции выполнены в условиях основного производства.

Примечание: Если мелкосерийная оснастка обеспечивает требуемые объемы производства, то можно проводить постоянное одобрение РРАР.

	D
	Компонент не соответствуют требованиям КД, но все отклонения согласованы ИЦ.


Временное одобрение РРАР подписывается на определенный срок либо конкретное количество компонентов, необходимые для устранения имеющихся замечаний (основание - план корректирующих действий поставщика). 
6.7 Основные требования ГАЗ к документации РРАР:
6.7.1 Формат бланков документов – см. https://epm.gaz.ru/sites/PPAP. Возможно применение любых других форматов на усмотрение поставщика, но содержащих все разделы согласно формулярам ГОСТ Р 51814.4 «Одобрение производства автомобильных компонентов» либо ISO/TS 16949 «Процесс согласования производства части. PPAP. Ссылочное руководство».
6.7.2 Заявка на одобрение производства (PSW-заявка) должна быть полностью заполнена, подписана уполномоченным лицом поставщика. Для каждого номенклатурного номера должна быть представлена отдельная заявка. В заявлении поставщика, содержащемся в заявке, должна быть указана максимальная производительность в течение 1-го часа / одной смены для одобряемого технологического процесса. 
6.7.3 Значения приоритетного числа риска (ПЧР) при dFMEA и pFMEA - ПЧР≤100, при этом обязательно применение формулы S×O (произведение баллов значимости и обнаружения)≤40.

6.7.4 Карта потока процесса должна четко графически описывать все этапы и последовательность технологического процесса, в т.ч. содержать указания на способы перемещения продукции: электрокар, роликовый конвейер, скользящие контейнеры и т.п. В ней должны быть идентифицированы все ключевые характеристики автомобильного компонента и процессов его производства. Карта потока процесса и план управления должны быть синхронизированы между собой.
6.7.5 Значения индексов воспроизводимости и прогодности процессов (для нормально распределенного процесса):
Для автокомпонентов классов К1 и К2
	Значение индекса Cp, Cpk (Pp, Ppk)
	Оценка процесса

	1,67 и более
	Процесс приемлем

	от 1,00 до 1,67
	Требуется улучшение процесса

	менее 1,00
	Процесс не приемлем


Для автокомпонентов классов К3 и К4

	Значение индекса Cp, Cpk (Pp, Ppk)
	Оценка процесса

	1,33 и более
	Процесс приемлем

	от 1,00 до 1,33
	Требуется улучшение процесса

	менее 1,00
	Процесс не приемлем


Если для какой-либо из ключевых характеристик компонента, измеряемой количественно, значения индексов Cp, Cpk (Pp, Ppk) < 1,00 либо SPC вообще не применяется, то планом управления должен быть предусмотрен сплошной контроль данной характеристики. 

Начальное изучение процесса должно быть проведено не менее чем по  50 образцам из цикла производства длительностью от 1 часа до одной смены с общим количеством последовательно произведенных компонентов не менее  150 шт. от каждой позиции многопозиционного оборудования / каждого гнезда оснастки, если иное отдельно не согласовано с ГАЗ.
6.7.6  Значение индекса сходимости и воспроизводимости измерительной системы:

	Значение индекса R&R
	Оценка процесса

	10% и менее
	Процесс приемлем

	от 10% до 30%
	Требуется улучшение процесса

	более 30%
	Процесс не приемлем


MSA должен быть проведен, как минимум, для всех ключевых характеристик, измеряемых количественно.

При этом при проведении MSA должны быть обеспечены, как минимум, следующие условия:

- все средства измерения, используемые в измерительном процессе, должны пройти поверку/калибровку;
- разрешающая  способность  средств  измерения  должна  быть  равной  1/10  ширины поля допуска на измеряемый параметр.
6.7.7 Результаты контроля / измерений / испытаний должны быть представлены для всех характеристик, как минимум, трёх (3) компонентов с каждой единицы оснастки (штамп, пресс-форма, сварочный кондуктор и т.п.). 

6.7.8 Компонент из пластмассы массой более 100 г должен  иметь маркировку  вида материала по ISO 1043, ISO 11469, а  из эластомера (резина, латекс) массой более 200 г маркировку  вида материала  по ISO 1629. Компонент, подлежащий обязательной сертификации, должен иметь соответствующую омологационную маркировку.

6.7.9 Для внутренних лабораторий поставщика, осуществляющих контроль и испытания автомобильного компонента, а также поверку / калибровку средств измерительной техники должны быть выполнены следующие условия:

- система менеджмента качества лаборатории должна быть документально оформлена и функционировать;

- персонал лаборатории должен иметь соответствующую квалификацию;

- порядок управления лабораторным оборудованием должен быть документально оформлен.

Внешняя (коммерческая) измерительная / испытательная лаборатория должна иметь аккредитацию на соответствие ГОСТ Р ИСО/МЭК 17025 «Общие требования к компетентности калибровочных и испытательных лабораторий» либо ISO/IEC 17025.
6.7.10 Для компонента с особыми требованиями к внешнему виду (цвет, текстура и т.п.) должен быть подготовлен Отчёт о согласовании внешнего вида  (AAR).
6.7.11 PSW-заявки на все входящие комплектующие изделия (с приложением копий сертификатов на материал) должны быть подписаны уполномоченным(ми) представителем(ми) поставщика.
6.8 До момента окончания срока действия временного одобрения поставщик должен завершить запланированные корректирующие действия и предоставить ГАЗ доказательства устранения имевшихся замечаний для получения постоянного одобрения.

6.9 Результаты одобрения производства автомобильного компонента являются конфиденциальными, и не могут быть использованы во взаимоотношениях с третьими лицами без письменного согласования сторон.
7. ПРИЛОЖЕНИЯ









Приложение 1

Матрица распределения ответственности ГАЗ

	Элемент
	Подразделение ГАЗ

	
	ДЗ
	ИЦ
	ОКП
	ДпК
	Др.*

	Разработка технического задания (технических требований)
	У
	О
	У
	
	

	Разработка / согласование конструкторской документации (чертеж, математическая модель, ТУ и т.д.)
	У
	О
	У
	
	

	Передача конструкторской документации между поставщиком и ГАЗ
	О
	
	
	
	

	Заключение договора ТПП
	О
	
	У
	
	

	Подписание план-графика ТПП (APQP)
	О
	
	У
	
	

	Контроль исполнения плановых сроков и стоимости освоения автомобильного компонента поставщиком
	О
	
	У
	
	

	Контроль полноты исполнения элементов APQP в ходе проведения подготовки производства у поставщика
	
	У
	О
	
	

	Назначение уровня представления РРАР
	
	
	О
	
	

	Проведение** / согласование результатов DFMEA
	
	О
	
	
	

	Назначение/ согласование ключевых характеристик и класса компонента
	
	О
	
	
	

	Назначение / согласование спецификации материалов***
	
	О
	
	
	

	Назначение / согласование видов и объема испытаний (DVP)
	У
	О
	
	
	

	Согласование технических заданий на оснастку
	
	У
	О
	
	У

	Согласование концепции измерений и КИП
	
	У
	О
	У
	У

	Согласование методик контроля и испытаний
	
	У
	О
	У
	У

	Проведение опытной сборки
	
	У
	У
	
	О

	Одобрение предсерийного / контрольного образца
	
	У
	О
	У
	

	Оформление паспортов на образцы 
	У
	У
	О
	У
	

	Проведение испытаний прототипа в составе автомобиля (ТС)
	
	О
	
	
	

	Согласование карты потока процесса
	
	
	О
	
	

	Согласование результатов PFMEA
	
	
	О
	
	

	Согласование результатов измерений и испытаний технических характеристик
	
	О
	У
	
	

	Согласование результатов валидационных испытаний (DVP&R)
	
	О
	У
	
	

	Согласование примененных материалов***
	
	О
	
	
	

	Согласование результатов начального изучения процесса (SPC по ключевым характеристикам для установочной серии)
	
	
	О
	
	

	Согласование результатов анализа измерительных систем (MSA)
	
	
	О
	
	

	Проверка квалификации лабораторий
	
	
	О
	
	

	Согласование планов управления (контроля)
	
	
	О
	
	

	Согласование контрольного образца
	
	У
	О
	У
	

	Согласование упаковки
	У
	
	У
	
	О

	Приемка производства установочной серии (PSO)
	
	
	О
	
	

	Одобрение производства (рассмотрение РРАР и подписание PSW-заявки)
	
	
	О
	
	

	Согласование техдокументации на оснастку (при инвестициях ГАЗ)
	
	
	О
	
	У

	Оценка технического состояния оснастки
	
	
	О
	
	У

	Приемка оснастки (коммерческая)
	О
	
	
	
	У

	Уведомление о завершении ТПП
	О
	
	
	
	

	Документальное сопровождение движения оснастки (при инвестициях ГАЗ)
	О
	
	
	
	У

	Заключение договора поставки
	О
	
	У
	
	

	Хранение документации PSO, PPAP
	
	
	О
	
	

	Условные обозначения: О – ответственный, У – участие 


*- данная функция на каждом конкретном предприятии Группы ГАЗ закрепляется самостоятельно;
**- для проектов, реализуемых в упрощённой системе Ворота Качества PPDS (APQP);
*** - для компонентов разработки ИЦ Группы ГАЗ.
Приложение 2

Заявка на одобрение пототипоного / предсерийного образца

Наименование детали______________________ Номер детали ____________________  Суффикс _____
Чертеж №  _______________________________ Статус изменения КД ______________  Дата ________

Заказ № _________________________________ Вес ________________________ кг

Информация о производстве поставщика

Наименование поставщика__________________________________________________________________

Адрес ___________________________________________________________________________________

ПРИЧИНА ПРЕДСТАВЛЕНИЯ
	
	Первоначальное представление
	
	Устранение разногласий
	
	Изменение цвета

	
	
	
	
	
	

	
	Технические изменения                                  
	
	Дополнительное количество
	
	


ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДСТАВЛЕНИИ 
(если на вопросы №№1-3 дан ответ «нет», требуется План корректирующих действий)

	1.Соответствует ли деталь требованиям КД к геометрическим размерам?
	Да
	
	Нет
	

	2. Соответствует ли деталь требованиям КД по функциональным характеристикам?
	Да
	
	Нет
	

	3. Были ли при производстве детали использованы сертифицированные материалы?
	Да
	
	Нет
	

	4. Прилагаются ли результаты контроля / испытаний?
	Да
	
	Нет
	

	5. Прилагается ли проектная / конструкторская документация?
	Да
	
	Нет
	

	6. Были ли идентифицированы ключевые характеристики?
	Да
	
	Нет
	

	7. Какая методика проверки использовалась для проверки детали?
	КИМ
	
	Присп.
	

	8. Была ли методика проверки согласована с потребителем?
	Да
	
	Нет
	

	9. Включено ли контрольное приспособление в объем поставки?
	Да
	
	Нет
	 


Пояснения или комментарии к ответу «нет»: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ф.И.О представителя поставщика _______________________Должность_____________________________  

Тел.№ ______________________Подпись представителя поставщика___________________ Дата________

Ф.И.О представителя ГАЗ_______ ______________________Должность_____________________________  

Тел.№ ______________________Подпись представителя ГАЗ_________________________ Дата________
Приложение 3

Форма паспорта прототипного / предсерийного образца
	П А С П О Р Т 

ПРОТОТИПНОГО / ПРЕДСЕРИЙНОГО КОМПОНЕНТА № _________________

                                                                                                                           (заполняется ДпК)
1. Наименование изделия   ________________________________________________________________

2. Обозначение изделия ______________________________________ 3. Дата чертежа  _____________

4. Изделие соответствует КД по геометрии?                                             ОК             NOK           Н/О          н/п 
Изделие соответствует КД по функциональным характеристикам?      ОК             NOK           Н/О          н/п

6. Изделие соответствует по внешнему виду?                                          ОК             NOK           Н/О          н/п

7. Изделие соответствует КД по составу примененных материалов?    ОК             NOK            Н/О          н/п

Н/О - не оценивалось, н/п - не применимо

8. Приложение: Результаты _______________________________________________ на ______ листах

                                                                                     (1-8 заполняется ОКП)
9. Замечания / предложения: _______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

10. Применение для сборки разрешено?                                                  ДА             НЕТ        

11. Срок действия:  до   «       »____________________20        г.,       на партию, шт. ____________________

(10-11 заполняется ИЦ)

	12. Дополнительная информация:

(9, 12 заполняется любым согласующим подразделением)

	ИЦ

Ф.И.О. _______________________________________Подпись:______________ Дата:   «    » ____ 20__ г.        

ОКП 

Ф.И.О. _______________________________________Подпись:______________ Дата:   «    » ____ 20__ г.        

ДпК 

Ф.И.О. _______________________________________Подпись:______________ Дата:   «    » ____ 20__ г.        

ДЗ

Ф.И.О. _______________________________________Подпись:______________ Дата:   «    » ____ 20__г.        

Дополнительно:

Подразделение, должность: ________________________________________________________________________

Ф.И.О. _______________________________________Подпись:__________________ Дата:   «    » ____ 20__ г.        




Приложение 4

Принципиальная блок-схема РРАР нового автомобильного компонента




Приложение 5
Состав документации РРАР
	Состав РРАР
	Для постоянного одобрения PPAP  
(зависит от класса компонента)
	Для временного одобрения PPAP
	Для одобрения прототипа

	
	К1, К2
	К3, К4
	
	

	1. Конструкторская документация (чертежи)
	+
	+
	+
	+

	2.  Документация по техническим изменениям
	+
	+
	+
	+

	3. Анализ конструкции - dFMEA

(для деталей, разработанных поставщиком)
	+
	при необходимости
	 
	 

	4. Схема технологического процесса 
(карта потока)
	+
	+
	+
	 

	5. Анализ процесса - pFMEA
	+
	при необходимости
	 
	 

	6. Результаты измерений, испытаний технических характеристик
	+
	+
	+
	+

	7. Сертификаты на материал
	+
	+
	+
	+

	8. План-отчет по валидационным испытаниям (DVP&R)
	+
	+
	 
	 

	9. Начальное изучение процесса - SPC 

(по ключевым характеристикам)
	+
	при необходимости
	 
	 

	10. Анализ измерительных систем - MSA
	+
	при необходимости
	 
	 

	11. Документы о квалификации лабораторий
	+
	+
	+
	 

	12. Планы управления (контроля)
	+
	+
	+
	 

	13. PSW (заявка на одобрение производства компонента)
	+
	+
	+
	+

	14. Контрольный (эталонный) образец
	+
	+
	+
	

	15. Требования к упаковке
	+
	+
	
	 

	
	


Приложение 6

Чек-лист PSO


[image: image2.emf]Контрольный лист PSO / PSO Checklist

Контрольный лист одобрения производственного процесса /Process sign-off checklist

ВСЕ ПУНКТЫ PSO ОДОБРЕНЫ /                                                      

ALL PROCESS SIGN-OFF ELEMENTS APPROVED:

ДА/         

YES 

НЕТ/         

NO

ПОСТАВЩИК/SUPPLIER ПРОГРАММА / PROGRAM

АДРЕС ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПЛОЩАДКИ / MFG. LOCATION КОД ПОСТАВЩИКА / SUPPLIER CODE

НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S) НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

УРОВЕНЬ(И) ИЗМЕНЕНИЯ / CHANGE LEVEL(S)

ДАТА ПРЕДВАРИТЕЛЬНОГО СОВЕЩАНИЯ PSO / PRE-PSO MEETING DATE

ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

ПРИНЯТО/ 

ACCEPT

НЕ ПРИНЯТО/ 

UNACCEPT

ПРИНЯТО/ 

ACCEPT

НЕ ПРИНЯТО/ 

UNACCEPT

НОМЕР ДЕТАЛИ, НАИМЕНОВАНИЕ И УРОВЕНЬ ИЗМЕНЕНИЯ/                            

PART NUMBER, DESCRIPTION AND CHANGE LEVEL

УКАЗАННЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ СТАНДАРТЫ /                                            

ENGINEERING STANDARDS IDENTIFIED

КЛЮЧЕВЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОДУКЦИИ И ПРОЦЕССА/                        

SPECIAL PRODUCT AND PROCESS CHARACTERISTICS IDENTIFIED

КАРТА ПОТОКА ПРОЦЕССА /                                                                               

PROCESS FLOW DIAGRAM

ПЛАН ЦЕХА/MANUFACTURING FLOOR PLAN

УКАЗАННЫЕ ОСНАСТКА, ОБОРУДОВАНИЕ И КИП /                                               

TOOLING, EQUIPMENT AND GAGES IDENTIFIED

FMEA КОНСТРУКЦИИ/DESIGN FMEA

FMEA ПРОЦЕССА /                                                                                                  

PROCESS FMEA

ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ /                                                                                             

CONTROL PLAN

ОБЪЕМ И ЧАСТОТА ВЫБОРОК /                                                                                          

TEST SAMPLE SIZES AND FREQUENCIES

ОЦЕНКА СРЕДСТВ ИЗМЕРЕНИЙ И ИСПЫТАТЕЛЬНОГО 

ОБОРУДОВАНИЯ /   GAGE AND TEST EQUIPMENT EVALUATION

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ОШИБОК И ПОГРЕШНОСТЕЙ (ПОКАЙОКЕ) /                                       

ERROR AND MISTAKE PROOFING

МОНИТОРИНГ ПРОЦЕССА И РАБОЧИЕ ИНСТРУКЦИИ/                                 

PROCESS MONITORING AND OPERATING INSTRUCTIONS

ПЛАН ВХОДНОГО И ВЫХОДНОГО КОНТРОЛЯ МАТЕРИАЛА/                     

INCOMING AND OUTGOING MATERIAL QUALIF/CERT PLAN

ТРЕБОВАНИЯ К УПАКОВКЕ И ОТГРУЗКЕ ДЕТАЛЕЙ /                                                 

PARTS PACKAGING AND SHIPPING SPECIFICATIONS

ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ ПЕРЕМЕЩЕНИЕМ ДЕТАЛЕЙ (ПЛАН ПО 

ЛОГИСТИКЕ) /    PARTS HANDLING PLAN

ПЛАНЫ ПРЕДУПРЕЖДАЮЩЕГО ОБСЛУЖИВАНИЯ /                                 

PREVENTIVE MAINTENANCE PLANS

ПЛАНИРОВАНИЕ КАЧЕСТВА (APQP) /                                                                             

QUALITY PLANNING (APQP)

МЕТОДЫ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ/                                                                                    

PROBLEM SOLVING METHODS

ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ К ПРОДУКЦИИ  (ВАЛИДАЦИЯ)/                                      

EVIDENCE OF PRODUCT SPECIFICATIONS

ДЕМОНСТРАЦИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ЛИНИИИ /                                                   

LINE SPEED DEMONSTRATION

ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ПРОЦЕССА  ( включая MSA, SPC)/                                                             

INITIAL PROCESS STUDY (incl. MSA, SPC)

* - см. Перечень вопросов

НЕОБХОДИМЫ КОРРЕКТИРУЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ / CORRECTIVE ACTION REQUIRED ДА / YES НЕТ / NO ДАТА/ DATE

НЕОБХОДИМ ПОВТОРНЫЙ АУДИТ/ ON-SITE REVISIT REQUIRED ДА / YES НЕТ / NO ДАТА/ DATE

Команда PSO:

 ООО "УК Группа ГАЗ"/ Process Sign-Off Team         Поставщик / Supplier

ИНЖИНИРИНГ                                                                 ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                     

ENGINEERING                                                                   PRINTNAME, SIGN AND DATE 

СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ                                            ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                       

SUPPLIER QUALITY                                                         PRINTNAME, SIGN AND DATE 

СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАКУПКАМ                                             ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                             

BUYER                                                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE 



ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO, ПОДТВЕРЖДЕННЫЕ ВО ВРЕМЯ АУДИТА 

/PSO PROCESS ELEMENTS VERIFIED DURING ON-SITE VISIT

МЕНЕДЖЕР ПО КАЧЕСТВУ                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА            

QUALITY ASSURANCE MANAGER                       PRINTNAME, SIGN AND DATE 

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА           

PROGRAM MANAGER                                        PRINTNAME, SIGN AND DATE 

ДИРЕКТОР ЗАВОДА                                        ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                                       

PLANT MANAGER                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE 

ДОКУМЕНТАЦИЯ / 

DOCUMENTATION

ПРОЦЕСС /               

PROCESS



[image: image3.emf]                                                     Контрольный лист PSO / PSO Checklist  - Перечень вопросов

ПОСТАВЩИК/SUPPLIER ПРОГРАММА / PROGRAM

НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S) НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO / PSO PROCESS ELEMENTS

Отв. Дата 

Команда PSO:

 ООО "УК Группа ГАЗ"/ Process Sign-Off Team         Поставщик / Supplier

ИНЖИНИРИНГ                                                                 ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                     

ENGINEERING                                                                   PRINTNAME, SIGN AND DATE 

СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ                                            ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                       

SUPPLIER QUALITY                                                         PRINTNAME, SIGN AND DATE 

СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАКУПКАМ                                             ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                             

BUYER                                                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE 



ДИРЕКТОР ЗАВОДА                                        ИМЯ, ПОДПИСЬ И 

ДАТА                                       PLANT MANAGER                                            

МЕНЕДЖЕР ПО КАЧЕСТВУ                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И 

ДАТА            QUALITY ASSURANCE MANAGER                       

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И 

ДАТА           PROGRAM MANAGER                                        


Приложение 7
Чек-лист по проверке РРАР

	Компонент:
	Дата подачи документов:

	Поставщик:
	Уровень инженерного изменения:

	Уровень РРАР:
	 
	1
	 
	2
	 
	3
	 
	4
	 
	5
	Дата инженерного измерения:

	Критерии проверки
	Да
	Нет*

	Заявка на одобрение производства компонента:
	 
	 

	Номер компонента в соответствии с последним чертежом?
	 
	 

	Номер компонента и чертеж соответствуют последнему инженерному изменению?
	 
	 

	Указан вес компонента?
	 
	 

	Указан необходимый уровень подачи документов (по умолчанию - 3 уровень)?
	 
	 

	Есть подпись и дата?
	 
	 

	Подписант заявки уполномочен на это поставщиком?
	 
	 

	Указанный темп производства соответствует потребности ГАЗа?
	 
	 

	Конструкторская документация:
	 
	 

	Номер компонента в соответствии с последним чертежом?
	 
	 

	Номер компонента и чертеж соответствуют последнему инженерному изменению?
	 
	 

	На чертеже нет пометок "временный" (не принимается для РРАР)?
	 
	 

	Диск с файлом математической модели в наличии?
	 
	 

	Файл математической модели в соответствии с датой последнего инженерного изменения?
	 
	 

	На чертеже указан вес компонента?
	 
	 

	Вес компонента указанный в заявке соответствует указанному на чертеже?
	 
	 

	Есть спецификация и чертежи на входящие комплектующие детали?
	 
	 

	Чертежом определен класс компонента?
	 
	 

	Ключевые характеристики определены, однозначны и понятны?
	 
	 

	Определены ли ключевые характеристики входящих комплектующих деталей и материалов?
	 
	 

	Декомпозированы ли ключевые характеристики компонента с ключевыми характеристиками
входящих комплектующих деталей и материалов?
	 
	 

	Согласованы ли технические допуски с соответствующими промышленными стандартами?
	 
	 

	Есть ли требования, которые нельзя проверить с применением известных методов контроля?
	 
	 

	Определены ли опорные поверхности / размеры для проведения контроля?
	 
	 

	Достаточно ли контрольных точек и поверхностей, чтобы проводить измерения?
	 
	 

	Внесение инженерных изменений:
	 
	 

	Есть копии всех документов по инженерным изменениям?
	 
	 

	Есть копии всех запросов на инженерные изменения?
	 
	 

	Есть копии всех извещений на инженерные изменения, не внесенные в чертеж?
	 
	 

	Одобрение инженерами заказчика:
	 
	 

	Примененные материалы одобрены ИЦ?
	 
	 

	Отчет DVP&R одобрен ИЦ?
	 
	 

	FMEA конструкции:
	 
	 

	DFMEA проведен с применением ГОСТ Р 51814 либо другого аналогичного стандарта?
	 
	 

	Примененная величина ПЧР ≤100?
	 
	 

	
	 
	 

	Продолжение приложения 7

	Применена ли формула S×O?
	 
	 

	Использовались ли предыдущие опыты компании и данные из гарантии?
	
	

	Рассмотрены ли при DFMEA части компонента?
	 
	 

	Определены ли ключевые характеристики конструкции?
	 
	 

	Разработаны ли надлежащие корректирующие действия для характеристик с высоким значением ПЧР?
	 
	 

	Разработаны ли надлежащие корректирующие действия для характеристик, имеющих высокий
балл значимости?
	 
	 

	Пересмотрено ли приоритетное число риска после выполнения корректирующих действий и их проверки?
	 
	 

	Карта потока процесса:
	 
	 

	Заполнена по всем стадиям (начинается с получения материала для изготовления, 
заканчивается поставкой на ГАЗ)?
	 
	 

	Иллюстрирует ли последовательность всех операций производства и контроля?
	 
	 

	Отмечены ли операции управления продукцией и процессом в соответствии с планом управления?
	 
	 

	Описываются ли способы перемещения продукции?
	 
	 

	Предусмотрены ли меры идентификации и прослеживаемости?
	 
	 

	FMEA процесса:
	 
	 

	Рассмотрен перечень всех возможных дефектов?
	 
	 

	Рассмотрен ли перечень всех предыдущих проблем с компонентом, возникавших ранее у потребителя
с аналогичным компонентом?
	 
	 

	РFMEA проведен в соответствии с ГОСТ Р 51814 либо другого аналогичного стандарта?
	 
	 

	Примененная величина ПЧР ≤100?
	 
	 

	Применена ли формула S×O?
	 
	 

	Разработаны ли надлежащие корректирующие действия для характеристик с высоким значением ПЧР?
	 
	 

	Разработаны ли надлежащие корректирующие действия для характеристик, имеющих высокий балл значимости?
	 
	 

	Было ли пересмотрено приоритетное число риска после выполнения корректирующих действий и их проверки?
	 
	 

	План управления:
	 
	 

	План управления в соответствии с ГОСТ Р 51814 либо другого аналогичного стандарта?
	 
	 

	Применялись ли результаты DFMEA и PFMEA для подготовки плана управления?
	 
	 

	В план управления включены все ключевые характеристики компонента и процесса его производства?
	 
	 

	Совместимы ли методы измерений поставщика и ГАЗ?
	 
	 

	Можно ли проконтролировать дополнительные выборки, когда этого требует план реагирования, и можно ли при этом по-прежнему проводить текущие запланированные испытания?
	 
	 

	Анализ измерительных систем:
	 
	 

	GAGE R&R до 10%
	 
	 

	GAGE R&R от 10 до 30%
	 
	 

	GAGE R&R более 30%
	 
	 

	Анализ измерительных систем проведен, как минимум, по всем ключевым характеристикам?
	 
	 

	Результаты замеров:
	 
	 

	Номер компонента в соответствии с последним чертежом?
	 
	 

	Представлены результаты замеров по всем параметрам / характеристикам?
	 
	 

	Замеры проведены для каждого гнезда пресс-формы / единицы оснастки (по 3-м деталям)?
	 
	 

	Результаты замеров соответствуют допускам, указанным в чертеже?
	 
	 

	
	 
	 

	Продолжение приложения 7

	Результаты замеров одобрены ИЦ?
	
	

	Результаты испытаний:
	 
	 

	Выполнены все виды испытаний, указанные в КД?
	 
	 

	Достаточно ли проведено испытаний, чтобы быть уверенными в обеспечении всех требований и
валидацию можно закончить?
	 
	 

	Испытаны ли части, изготовленные на границах технического допуска?
	 
	 

	Одобрено ли ГАЗ использованное испытательное оборудование (если требуется)?
	 
	 

	Предварительное изучение возможностей процесса:
	 
	 

	Предварительное изучение проведено в присутствии ГАЗ?
	 
	 

	При предварительном изучении было использовано min 50 образцов из последовательной партии 
150 шт. min?
	 
	 

	Cp и Cрк более чем 1,33?
	 
	 

	Квалификация лабораторий:
	 
	 

	Сфера деятельности внутренних лабораторий подтверждена документами об их аккредитации либо 
применяемое лабораторное оборудование, инструмент и эталоны прошли проверку (калибровку) 
на метрологическую пригодность, а используемые методики выполнения измерений и испытаний 
соответствующую аттестацию?
	 
	 

	Сфера деятельности используемых внешних лабораторий подтверждена документами об их аккредитации?
	 
	 

	Поставщики 2-го уровня (субпоставщики):
	 
	 

	Предполагаемые поставщики входящих комплектующих деталей и материалов известны ГАЗ?
	 
	 

	Копии одобренных PSW на входящие комплектующие детали представлены от всех субпоставщиков?
	 
	 

	Представлены ли данные по всем спецификациям материала, указанного на чертеже компонента?
	 
	 

	Выставлено ли требование к поставщикам материалов о предоставлении ими соответствующих
сертификатов при каждой отгрузке?
	 
	 

	Одобрение внешнего вида:
	 
	 

	Представлены образцы внешнего вида?
	 
	 

	Есть заполненный отчет об одобрении внешнего вида?
	 
	 

	Образец внешнего вида одобрен ГАЗ?
	 
	 

	Контрольный образец:
	 
	 

	Представлено 2 образца?
	 
	 

	Указан номер компонента по чертежу?
	 
	 

	Контрольно-измерительные приспособления:
	 
	 

	Все КИП поверены / калиброваны / одобрены ГАЗ?
	 
	 

	Применяемые на КИП методики контроля и измерений аттестованы?
	 
	 

	Упаковка:
	 
	 

	Вид упаковки и транспортных этикеток одобрен логистической службой ГАЗ?
	 
	 

	Проведена валидация упаковки?
	 
	 

	Свидетельство осуществления производственного процесса:
	 
	 

	Требуется для компонента проведение PSO?
	
	

	Проводился ли аудит PSO?
	 
	 

	Чек-лист PSO заполнен полностью?
	 
	 

	Подпись                                                                         Дата
	 
	 

	*Комментарии по отметкам «нет»
	Отв.
	Дата 

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Приложение 8
Форма временного одобрения РРАР
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Лист1

		

						Контрольный лист PSO / PSO Checklist

				Контрольный лист одобрения производственного процесса /Process sign-off checklist

				ВСЕ ПУНКТЫ PSO ОДОБРЕНЫ /                                                      ALL PROCESS SIGN-OFF ELEMENTS APPROVED:						ДА/         YES						НЕТ/         NO

				ПОСТАВЩИК/SUPPLIER				ПРОГРАММА / PROGRAM

				АДРЕС ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПЛОЩАДКИ / MFG. LOCATION				КОД ПОСТАВЩИКА / SUPPLIER CODE

				НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S)				НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

				УРОВЕНЬ(И) ИЗМЕНЕНИЯ / CHANGE LEVEL(S)				ДАТА ПРЕДВАРИТЕЛЬНОГО СОВЕЩАНИЯ PSO / PRE-PSO MEETING DATE

				ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE				НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

				ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO, ПОДТВЕРЖДЕННЫЕ ВО ВРЕМЯ АУДИТА /PSO PROCESS ELEMENTS VERIFIED DURING ON-SITE VISIT				ДОКУМЕНТАЦИЯ / DOCUMENTATION						ПРОЦЕСС /               PROCESS

								ПРИНЯТО/ ACCEPT		НЕ ПРИНЯТО/ UNACCEPT				ПРИНЯТО/ ACCEPT		НЕ ПРИНЯТО/ UNACCEPT

		1		НОМЕР ДЕТАЛИ, НАИМЕНОВАНИЕ И УРОВЕНЬ ИЗМЕНЕНИЯ/                            PART NUMBER, DESCRIPTION AND CHANGE LEVEL

		2		УКАЗАННЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ СТАНДАРТЫ /                                            ENGINEERING STANDARDS IDENTIFIED

		3		КЛЮЧЕВЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОДУКЦИИ И ПРОЦЕССА/                        SPECIAL PRODUCT AND PROCESS CHARACTERISTICS IDENTIFIED

		4		КАРТА ПОТОКА ПРОЦЕССА /                                                                               PROCESS FLOW DIAGRAM

		5		ПЛАН ЦЕХА/MANUFACTURING FLOOR PLAN

		6		УКАЗАННЫЕ ОСНАСТКА, ОБОРУДОВАНИЕ И КИП /                                               TOOLING, EQUIPMENT AND GAGES IDENTIFIED

		7		FMEA КОНСТРУКЦИИ/DESIGN FMEA

		8		FMEA ПРОЦЕССА /                                                                                                  PROCESS FMEA

		9		ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ /                                                                                             CONTROL PLAN

		10		ОБЪЕМ И ЧАСТОТА ВЫБОРОК /                                                                                          TEST SAMPLE SIZES AND FREQUENCIES

		11		ОЦЕНКА СРЕДСТВ ИЗМЕРЕНИЙ И ИСПЫТАТЕЛЬНОГО ОБОРУДОВАНИЯ /   GAGE AND TEST EQUIPMENT EVALUATION

		12		ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ОШИБОК И ПОГРЕШНОСТЕЙ (ПОКАЙОКЕ) /                                       ERROR AND MISTAKE PROOFING

		13		МОНИТОРИНГ ПРОЦЕССА И РАБОЧИЕ ИНСТРУКЦИИ/                                 PROCESS MONITORING AND OPERATING INSTRUCTIONS

		14		ПЛАН ВХОДНОГО И ВЫХОДНОГО КОНТРОЛЯ МАТЕРИАЛА/                     INCOMING AND OUTGOING MATERIAL QUALIF/CERT PLAN

		15		ТРЕБОВАНИЯ К УПАКОВКЕ И ОТГРУЗКЕ ДЕТАЛЕЙ /                                                 PARTS PACKAGING AND SHIPPING SPECIFICATIONS

		16		ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ ПЕРЕМЕЩЕНИЕМ ДЕТАЛЕЙ (ПЛАН ПО ЛОГИСТИКЕ) /    PARTS HANDLING PLAN

		17		ПЛАНЫ ПРЕДУПРЕЖДАЮЩЕГО ОБСЛУЖИВАНИЯ /                                 PREVENTIVE MAINTENANCE PLANS

		18		ПЛАНИРОВАНИЕ КАЧЕСТВА (APQP) /                                                                             QUALITY PLANNING (APQP)

		19		МЕТОДЫ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ/                                                                                    PROBLEM SOLVING METHODS

		20		ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ К ПРОДУКЦИИ  (ВАЛИДАЦИЯ)/                                      EVIDENCE OF PRODUCT SPECIFICATIONS

		21		ДЕМОНСТРАЦИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ЛИНИИИ /                                                   LINE SPEED DEMONSTRATION

		22		ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ПРОЦЕССА  ( включая MSA, SPC)/                                                             INITIAL PROCESS STUDY (incl. MSA, SPC)

				* - см. Перечень вопросов

				НЕОБХОДИМЫ КОРРЕКТИРУЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ / CORRECTIVE ACTION REQUIRED				ДА / YES		НЕТ / NO				ДАТА/ DATE

				НЕОБХОДИМ ПОВТОРНЫЙ АУДИТ/ ON-SITE REVISIT REQUIRED				ДА / YES		НЕТ / NO				ДАТА/ DATE

				Команда PSO: ООО "УК Группа ГАЗ"/ Process Sign-Off Team						Поставщик / Supplier

				ИНЖИНИРИНГ                                                                 ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                     ENGINEERING                                                                   PRINTNAME, SIGN AND DATE				МЕНЕДЖЕР ПО КАЧЕСТВУ                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА            QUALITY ASSURANCE MANAGER                       PRINTNAME, SIGN AND DATE

				СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ                                            ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                       SUPPLIER QUALITY                                                         PRINTNAME, SIGN AND DATE				РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА           PROGRAM MANAGER                                        PRINTNAME, SIGN AND DATE

				СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАКУПКАМ                                             ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                             BUYER                                                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE				ДИРЕКТОР ЗАВОДА                                        ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                                       PLANT MANAGER                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE





Перечень вопросов

		Контрольный лист PSO / PSO Checklist  - Перечень вопросов

		ПОСТАВЩИК/SUPPLIER				ПРОГРАММА / PROGRAM

		НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S)				НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

		ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE				НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

		ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO / PSO PROCESS ELEMENTS								Отв.		Дата

		Команда PSO: ООО "УК Группа ГАЗ"/ Process Sign-Off Team						Поставщик / Supplier

		ИНЖИНИРИНГ                                                                 ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                     ENGINEERING                                                                   PRINTNAME, SIGN AND DATE				МЕНЕДЖЕР ПО КАЧЕСТВУ                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА            QUALITY ASSURANCE MANAGER                       PRINTNAME, SIGN AND DATE

		СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ                                            ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                       SUPPLIER QUALITY                                                         PRINTNAME, SIGN AND DATE				РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА           PROGRAM MANAGER                                        PRINTNAME, SIGN AND DATE

		СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАКУПКАМ                                             ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                             BUYER                                                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE				ДИРЕКТОР ЗАВОДА                                        ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                                       PLANT MANAGER                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE
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		GAZ Interim PPAP Worksheet
Форма временного одобрения РРАР

		Supplier
Поставщик		Suppiler Name												Part Name

				Наименование поставщика												Наименование а/к

				Resubmission date

				Дата повторной подачи

				Interim expire data												Part №

				Дата окончания												Номер а/к

				временного одобрения

				Application												ECL

				Применение												Уровень тех.				Date

				Submisson Level												изменения:				Дата

				Уровень представления

		GAZ Interim PPAP
Временное одобрение РРАР, присвоенное ГАЗом

				Interm Clase						circle 
(обвести)

				Класс временного										А		В		С		D

				одобрения

		Supplier
Поставщик		Brief Reason

				Краткое объяснение

				Issue               Проблема								Action Plan             План действий										Date Дата

				Supplier (Authorized signature)												Phone

				Поставщик (подпись												Номер

				официального представителя)												телефона:

				Name & Title (Print)

				ФИО и должность (печатными

				буквами)												E mail

		GAZ
ГАЗ		Customer comments

				Комментарии заказчика:

				APPROVALS						Signature				Name (print)						Phone		Date

				Одобрения						Подпись				Имя (печатными)						Телефон		Дата

				ENGINEERING

				ИНЖИНИРИНГ

				SUPPLIER QUALITY

				СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ

				BUYER MANAGER

				МЕНЕДЖЕР ПО ЗАКУПКАМ





GAZ Interim PPAP Worksheet
$opma BpeMeHHoro ogobpeHus PPAP

Supplier
MocTaBLmk

Part Name
Supplier Name HaumeHoBaHue
HaumeHoBaHue nocTaBMKa alk

Resubmission date Part #
[laTa NOBTOPHONU Nofda4u Homep alk

Interim expire date
[laTa oKOHYaHUA
BpeMeHHOro ofjo6peHUA

Application
MpuMeHeHUe

ECL
Submission Level YpoBeHb TexX.
YpoBeHb npefcTaBneHus N3MEeHeHUA:

Date
Dara

GAZ Interim PPAP

BpemeHHoe
ono6penne PPAP,
NpUCBOEHHOE

A3om

Interim Class

Knace-Bpetienrare (circle or highlight interim class)

ofobpeHus (0BBECTM MK BLLIENHTE MaPKepOM) A B

Supplier

MocTaBLyuk

Brief Reason
Kpatkoe o6bsicHeHUe

Issue: {List DIM, APP, LAB, Process, Tooling, Capacity or Start up issues) Action Plan

Completion Date

WHERE APPLICABLE, ARE INTERIM ISSUES ADDRESSED ON THE EARLY PRODUCTION PRE-LAUNCH CONTROL PLAN? (e.g. 100% inspection, rework,

Supplier (Authorized signature)
MocTaBuwk (noanucs
odmumnanbHoro NpeacTaBUTeNA)

Phone
Homep
TenedgoHa:

Name & Title (Print)
®UO 1 AOIDKHOCTL (MevaTHbIMK
BykBamMu)

E mail:

GAZITA3

CUSTOMER COMMENTS
KommeHTapuu 3aka3unka:
APPROVALS Signature Name (print)

OpobpeHna Moanuck UmA (neyaTHbIMK
SQE
SQ-unnxenep

Phone
TenedgoH

Date
Hara

“* Product Engineer
Texronor

(Design Responsible Engineer)
(KoHcTpykTOp)

* Lab / Materials Engineer
WHxenep nabopatopuu /no
maTepuanam

* Apprearance / Paint Engineer
WH:xeHep no BHeLLHeMy BUAY /
Okpacke

* Other Plant Personnel
[pyriie COTPYAHMKIA NPEANPUSTUR

Other
[Hpyroe:

 Approval optional,** Approval for INT class
D or E submissions (required unless
otherwise specified by GAZ)

* OnoBipenie harynsTameto, ** OnoBpenite
AN A nogaun AokyMeHTOoB no knaccam
Epenentioro 0aoBpennA D un E (npu
OTCyTCTEMN 0COBLIX TPEBOBaHHIT CO CTPOHS!

rasa)
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Лист1

				Контрольный лист PSO / PSO Checklist

		Контрольный лист одобрения производственного процесса /Process sign-off checklist

		ВСЕ ПУНКТЫ PSO ОДОБРЕНЫ /                                                      ALL PROCESS SIGN-OFF ELEMENTS APPROVED:						ДА/         YES						НЕТ/         NO

		ПОСТАВЩИК/SUPPLIER				ПРОГРАММА / PROGRAM

		АДРЕС ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПЛОЩАДКИ / MFG. LOCATION				КОД ПОСТАВЩИКА / SUPPLIER CODE

		НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S)				НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

		УРОВЕНЬ(И) ИЗМЕНЕНИЯ / CHANGE LEVEL(S)				ДАТА ПРЕДВАРИТЕЛЬНОГО СОВЕЩАНИЯ PSO / PRE-PSO MEETING DATE

		ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE				НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

		ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO, ПОДТВЕРЖДЕННЫЕ ВО ВРЕМЯ АУДИТА /PSO PROCESS ELEMENTS VERIFIED DURING ON-SITE VISIT				ДОКУМЕНТАЦИЯ / DOCUMENTATION						ПРОЦЕСС /               PROCESS

						ПРИНЯТО/ ACCEPT		НЕ ПРИНЯТО/ UNACCEPT				ПРИНЯТО/ ACCEPT		НЕ ПРИНЯТО/ UNACCEPT

		НОМЕР ДЕТАЛИ, НАИМЕНОВАНИЕ И УРОВЕНЬ ИЗМЕНЕНИЯ/                            PART NUMBER, DESCRIPTION AND CHANGE LEVEL

		УКАЗАННЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ СТАНДАРТЫ /                                            ENGINEERING STANDARDS IDENTIFIED

		КЛЮЧЕВЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОДУКЦИИ И ПРОЦЕССА/                        SPECIAL PRODUCT AND PROCESS CHARACTERISTICS IDENTIFIED

		КАРТА ПОТОКА ПРОЦЕССА /                                                                               PROCESS FLOW DIAGRAM

		ПЛАН ЦЕХА/MANUFACTURING FLOOR PLAN

		УКАЗАННЫЕ ОСНАСТКА, ОБОРУДОВАНИЕ И КИП /                                               TOOLING, EQUIPMENT AND GAGES IDENTIFIED

		FMEA КОНСТРУКЦИИ/DESIGN FMEA

		FMEA ПРОЦЕССА /                                                                                                  PROCESS FMEA

		ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ /                                                                                             CONTROL PLAN

		ОБЪЕМ И ЧАСТОТА ВЫБОРОК /                                                                                          TEST SAMPLE SIZES AND FREQUENCIES

		ОЦЕНКА СРЕДСТВ ИЗМЕРЕНИЙ И ИСПЫТАТЕЛЬНОГО ОБОРУДОВАНИЯ /   GAGE AND TEST EQUIPMENT EVALUATION

		ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ОШИБОК И ПОГРЕШНОСТЕЙ (ПОКАЙОКЕ) /                                       ERROR AND MISTAKE PROOFING

		МОНИТОРИНГ ПРОЦЕССА И РАБОЧИЕ ИНСТРУКЦИИ/                                 PROCESS MONITORING AND OPERATING INSTRUCTIONS

		ПЛАН ВХОДНОГО И ВЫХОДНОГО КОНТРОЛЯ МАТЕРИАЛА/                     INCOMING AND OUTGOING MATERIAL QUALIF/CERT PLAN

		ТРЕБОВАНИЯ К УПАКОВКЕ И ОТГРУЗКЕ ДЕТАЛЕЙ /                                                 PARTS PACKAGING AND SHIPPING SPECIFICATIONS

		ПЛАН УПРАВЛЕНИЯ ПЕРЕМЕЩЕНИЕМ ДЕТАЛЕЙ (ПЛАН ПО ЛОГИСТИКЕ) /    PARTS HANDLING PLAN

		ПЛАНЫ ПРЕДУПРЕЖДАЮЩЕГО ОБСЛУЖИВАНИЯ /                                 PREVENTIVE MAINTENANCE PLANS

		ПЛАНИРОВАНИЕ КАЧЕСТВА (APQP) /                                                                             QUALITY PLANNING (APQP)

		МЕТОДЫ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ/                                                                                    PROBLEM SOLVING METHODS

		ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ К ПРОДУКЦИИ  (ВАЛИДАЦИЯ)/                                      EVIDENCE OF PRODUCT SPECIFICATIONS

		ДЕМОНСТРАЦИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ЛИНИИИ /                                                   LINE SPEED DEMONSTRATION

		ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ПРОЦЕССА  ( включая MSA, SPC)/                                                             INITIAL PROCESS STUDY (incl. MSA, SPC)

		* - см. Перечень вопросов

		НЕОБХОДИМЫ КОРРЕКТИРУЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ / CORRECTIVE ACTION REQUIRED				ДА / YES		НЕТ / NO				ДАТА/ DATE

		НЕОБХОДИМ ПОВТОРНЫЙ АУДИТ/ ON-SITE REVISIT REQUIRED				ДА / YES		НЕТ / NO				ДАТА/ DATE

		Команда PSO: ООО "УК Группа ГАЗ"/ Process Sign-Off Team						Поставщик / Supplier

		ИНЖИНИРИНГ                                                                 ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                     ENGINEERING                                                                   PRINTNAME, SIGN AND DATE				МЕНЕДЖЕР ПО КАЧЕСТВУ                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА            QUALITY ASSURANCE MANAGER                       PRINTNAME, SIGN AND DATE

		СПЕЦИАЛИСТ ПО КАЧЕСТВУ                                            ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                       SUPPLIER QUALITY                                                         PRINTNAME, SIGN AND DATE				РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА                                ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА           PROGRAM MANAGER                                        PRINTNAME, SIGN AND DATE

		СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАКУПКАМ                                             ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                             BUYER                                                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE				ДИРЕКТОР ЗАВОДА                                        ИМЯ, ПОДПИСЬ И ДАТА                                       PLANT MANAGER                                            PRINTNAME, SIGN AND DATE





Перечень вопросов

		

				Контрольный лист PSO / PSO Checklist  - Перечень вопросов

				ПОСТАВЩИК/SUPPLIER				ПРОГРАММА / PROGRAM

				0

				НОМЕР(А) ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NUMBER(S)				НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛИ(ЕЙ) / PART NAME(S)

				0				0

				ДАТА АУДИТА PSO / PSO ON-SITE VISIT DATE				НОМЕР АУДИТА PSO/ PSO ON-SITE VISIT NUMBER

				0				0

				ПУНКТЫ ПРОЦЕССА PSO / PSO PROCESS ELEMENTS								Отв.		Дата

		1.

		2.
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